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Публичная оферта на оказание услуг  в области информационных технологий


Публичная оферта
на оказание информационных услуг

	г. Новосибирск
	01  сентября  2020 г.


 Общество с ограниченной ответственностью «Региональная Интернет Компания «Финансовая Информационная Служба», именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице Директора Музыченко Александра Григорьевича, действующего на основании Устава, настоящим предлагает любому правоспособному и дееспособному лицу, чья воля будет выражена им лично либо через уполномоченного представителя (ст. 182, 185 ГК РФ), именуемому в дальнейшем Поставщик - акцептовать данную Публичную оферту (заключить Договор) согласно ст. 437, 438 ГК РФ на оказание информационных услуг на условиях, изложенных ниже. Акцептом признается получение Исполнителем оплаты счета Поставщика на оказание информационных услуг, составленной в форме, утвержденной Исполнителем. Исполнитель и Поставщик вместе далее именуются Стороны.
1. Предмет оферты

1.1. Поставщик поручает, а Исполнитель обязуется предоставить Поставщику услуги в области современных информационных технологий, направленные на беспристрастное, компетентное, достоверное информирование Пользователей Системы выбора товаров и услуг FIS о товарах, услугах Поставщика; а Поставщик обязуется оплатить предоставляемые услуги. В целях исполнения возложенных Поставщик поручает, а Исполнитель обязуется предоставить Поставщику услуги в области современных информационных на Исполнителя обязательств, Исполнитель:

1.1.1. Профессионально содействует Покупателям (товаров, услуг) при осуществлении ими выбора наиболее выгодного предложения Поставщиков;
1.1.2. Осуществляет обработку информации, предоставляемой Поставщиками, в целях наиболее эффективного доведения ее до Пользователей Системы выбора товаров и услуг FIS;

1.1.3. Организует многофункциональные системы поиска товаров и услуг в соответствие с критериями, параметрами, задаваемыми Покупателями (товаров, услуг);

1.1.4. Предоставляет Покупателям (товаров, услуг) возможность сравнивать товары и услуги различных Поставщиков, возможность оперативной связи с Поставщиками;
1.1.5. На основании экспертных оценок объективно формирует каталоги товаров и услуг, предоставляемых Поставщиками;

1.1.6. Повышает известность Поставщика среди Покупателей (товаров, услуг), обеспечивает продвижение его товаров и услуг и др.
1.2. Помимо настоящего договора, правила оказания услуг определяются следующими документами:

1.2.1. Соглашение Участника FIS: http://fis.ru/regAgreement
1.2.2. Политика конфиденциальности и обработки данных: http://fis.ru/info/confidence
1.2.3. Правила размещения рекламы на портале: http://fis.ru/info/rules
2. Права и обязанности Сторон

2.1. Исполнитель обязан:

2.1.1. Предоставить Поставщику пакет информационных услуг в соответствие с запросом, счетом и действующими Тарифами Исполнителя.
2.1.2. Уведомлять Поставщика об изменениях в Тарифах Исполнителя не менее чем за 21 календарный день до их ввода путем публикации их на сайте Системы выбора товаров и услуг FIS: http://www.fis.ru/.

2.1.3. Оповещать Поставщика о возникновении форс-мажорных обстоятельств, которые могут повлиять на объем и качество оказываемых Исполнителем информационных услуг не позднее пяти рабочих дней с момента их возникновения.

2.1.4. Оперативно выставлять счета на оплату по Договору публичной оферты (с учетом п. 6.1. Договора).

2.2. Исполнитель имеет право:

2.2.1. Предоставлять Поставщику скидки или бонусы по оплате услуг Исполнителя в случае пользования услугами Исполнителя более шести месяцев подряд, своевременного исполнения Поставщиком своих обязательств, значительного объема заказанных услуг и в зависимости от иных, заслуживающих внимания факторов.

2.2.2. В одностороннем порядке изменять Тарифы на предоставляемые услуги. При этом Исполнитель обязан уведомить Поставщика об изменениях в порядке и в срок, указанные в п. 2.1.2 настоящей Публичной оферты. Изменение Тарифов не распространяется на оплаченный авансом услуги Исполнителя. 
2.2.3. В случае нарушения Поставщиком сроков оплаты услуг, предусмотренных п. 2.3.4 настоящей Публичной оферты, более чем на одну календарную неделю, Исполнитель вправе расторгнуть договор в одностороннем порядке, уведомив о расторжении Поставщика письменно в течение 5 рабочих дней с момента расторжения Договора.
2.3. Поставщик обязан:

2.3.1. В течение пяти рабочих дней с момента  начала обслуживания предоставлять Исполнителю необходимую информацию и документы по форме, предусмотренной Анкетой Поставщика, а также своевременно информировать обо всех изменениях в ранее представленной Исполнителю информации, предоставлять Исполнителю новостные поводы при их наличии. 
2.3.2. Использовать Логин и Пароль доступа к Системе выбора товаров и услуг FIS только по оговоренному назначению согласно условиям данной Публичной оферты, Лицензионного договора, инструкции Пользователя.

2.3.3. Исключить возможность использования Логина и Пароля данного Поставщика для доступа к услугам, составляющим предмет настоящего Договора, другими Пользователями, не являющимися Стороной настоящего Договора, если иное прямо не предусмотрено дополнительным соглашением, заключенным Сторонами настоящего Договора.
2.3.4. Осуществлять оплату указанных в счете услуг в течение 20 календарных дней с момента выставления счета Исполнителя на оплату, но в любом случае не позднее 15 календарных дней с момента начала оказания услуг Исполнителем.
Дополнительными соглашениями Сторон могут быть предусмотрены иные сроки оплаты.
2.3.5. Уведомлять Исполнителя об изменении своего местонахождения и реквизитов в течение пяти рабочих дней с момента данных изменений.
2.3.6. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Поставщика в порядке, предусмотренном п. 2.4.1 настоящего Договора, Поставщик обязан оплатить  Исполнителю стоимость фактически оказанных Исполнителем услуг до момента, когда настоящий Договор будет считаться расторгнутым.
2.3.7. В случае досрочного расторжения Договора по инициативе Исполнителя в случаях, указанных в п. 2.2.3. Договора, Поставщик обязан оплатить  Исполнителю стоимость фактически оказанных Исполнителем услуг в течение 5 рабочих дней с момента получения Поставщиком уведомления  Исполнителя о расторжении Договора.

2.3.8. За задержку оплаты по настоящему Договору Исполнитель вправе потребовать от Поставщика уплату пени в размере 0,1% в день от задержанной суммы оплаты за каждый день задержки оплаты.

2.4. Поставщик имеет право:

2.4.1. В одностороннем порядке  требовать досрочного расторжения Договора, уведомив  об этом Исполнителя  письменно за пятнадцать календарных дней до дня расторжения Договора. Договор считается расторгнутым с шестнадцатого календарного дня, следующего за днем получения  Исполнителем уведомления  о досрочном расторжении Договора, при условии выполнения Поставщиком п.2.3.6. Договора.
2.4.2. Направить Исполнителю новый запрос с пожеланиями изменить оказываемые Исполнителем услуги (другой пакет услуг, другой период обслуживания и т.д.) не позднее, чем за 17 календарных дней до истечения текущего периода обслуживания.
3. Цена Договора и порядок расчетов
3.1. Цена услуг, предоставляемых согласно данной Публичной оферте, определяется исходя из выбранного Поставщиком в счете пакета услуг и действующих Тарифов Исполнителя.
3.2. На основании запроса Поставщика Исполнитель выставляет Поставщику Счет на оплату услуг за текущий период обслуживания по настоящему Договору.

3.3. Если Сторонами не оговорено иное, оплата Счета Исполнителя производится в полном объеме путем перечисления Поставщиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя в сроки, предусмотренные п. 2.3.4 настоящей Публичной оферты.
3.4. Моментом исполнения обязательств Поставщика по оплате услуг Исполнителя  считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

4. Расторжение Договора

4.1. Договор может быть расторгнут:
4.1.1. Договор расторгается по взаимному соглашению Сторон после урегулирования взаиморасчетов по настоящему Договору. 

4.1.2. Договор расторгается в одностороннем порядке при условии письменного уведомления другой Стороны за 10 (десять) календарных дней до момента расторжения Договора.

4.1.3. По инициативе FIS в случае нарушения компанией условий Договора, после соответствующего уведомления. В таком случае Договор считается расторгнутым после отправки Системы выбора поставщиков FIS соответствующего уведомления по почте, электронной почте, посредством факсимильной или телефонной связи в соответствии с контактами, оставленными Компанией в Личном кабинете.

4.1.4. В случае расторжения Договора по инициативе Компании, FIS, по своему решению, может пропорционально уменьшить стоимость оказанных Услуг.
4.1.5. По иным основаниям, предусмотренным настоящей офертой (Договором). 

4.2. В случае наступления любого из условий, указанных в п. 1.2.3. настоящего Договора, Система выбора поставщиков FIS вправе немедленно расторгнуть Договор с Компанией, либо приостановить его действие до получения необходимых комментариев со стороны Компании и / или исправления выявленных нарушений.

5. Конфиденциальность, коммерческая тайна, авторские права
5.1. Стороны обеспечивают тайну сообщений, определяемых Поставщиком в качестве конфиденциальных, обязуются не разглашать информацию, ставшую им известной в процессе исполнения Договора без предварительного письменного согласия другой Стороны. Каждая из Сторон принимает меры к охране служебной и коммерческой тайны, а также соблюдению авторских прав другой Стороны.

5.2. Обязательства по конфиденциальности не распространяются на общедоступную информацию, а также на информацию, которая стала известной третьей стороне не по вине Сторон.

5.3. В случае дополнительных пожеланий Поставщика Стороны могут подписать отдельное соглашение о неразглашении конфиденциальной информации.

5.4. Все исключительные (имущественные) права на Систему, ее компоненты, на любые улучшения Системы выбора товаров и услуг FIS, созданные с участием или без участия Поставщика, принадлежат Исполнителю.
6. Порядок приемки услуг, срок действия и др. условия
6.1. В последний день календарного месяца, в котором начался период обслуживания, Исполнитель выставляет и направляет Поставщику Акт приемки, за весь перечень предоставляемых услуг.
6.2. По истечении календарного месяца в периоде обслуживания Поставщик осуществляет приемку услуг Исполнителя в течение 5 рабочих дней. 
6.3. В случае если в течение периода обслуживания или в течение 5 рабочих  дней по его окончании Поставщик предъявил Исполнителю письменную претензию по объёму и/или качеству оказанных в указанном  периоде  обслуживания услуг, Стороны обязаны составить протокол разногласий. В случае обоснованности претензий Поставщика, Исполнитель  устраняет недостатки в сроки, указанные в протоколе разногласий, после чего вновь осуществляется приемка услуг.
6.4. В случае если претензии по объему и/или качеству услуг, оказываемых Исполнителем, не были заявлены Поставщиком в сроки и в порядке, указанном в п.5.3. Договора обязанности Исполнителя по Договору считаются выполненными, услуги считаются оказанными в срок, качественно и в полном объеме вне зависимости от факта и/или даты подписания Акта приемки Сторонами.
7. Порядок заключения настоящего Договора. Акцепт

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его заключения и действует бессрочно. По истечении периода обслуживания (оказания услуг),  Договор продлевается на такой же период и на тех же условиях, которые были обозначены в первоначальном счете Поставщика, с учетом действующих на момент выставления Исполнителем счета Тарифов на услуги Исполнителя.
7.2. Поставщик вправе при продлении Договора изменить оказываемые Исполнителем услуги (другой пакет услуг, другой период обслуживания и т.д.) направив не менее чем за 17 дней до истечения текущего периода обслуживания  Исполнителю новый счет с пожеланиями 

7.3. Моментом заключения настоящего Договора является момент получения акцепта Поставщика Исполнителем (ст.441 ГК РФ).

7.4. Акцептом признается получение Исполнителем оплаты счета Поставщика на оказание информационных услуг, составленной в форме, утвержденной Исполнителем. Счет направляется Исполнителю по электронной почте. При этом стороны в порядке п.2 ст. 160 ГК РФ согласились о возможности использования при направлении счета электронной цифровой подписи; воспроизведения подписи с помощью факса. Письменная форма договора в этом случае будет соблюдена.
7.5. Все изменения и дополнения вносятся в Договор по соглашению Сторон и оформляются в надлежащей письменной форме. 
7.6. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

7.7. В случае если какие-либо положения настоящего Договора в какой-либо части будут считаться недействительными или не имеющими силу, это не повлияет на действительность остальных его положений.

7.8. С момента заключения настоящего Договора, все ранее действующие Договоры и соглашения Сторон считаются расторгнутыми.

7.9. В случае возникновения спора по Договору, Стороны передают спор на разрешение в Арбитражный суд Новосибирской области.

8. Реквизиты сторон
Исполнитель:

ООО «РИК ФИС»

Юридический адрес: 630007, г. Новосибирск, ул. Коммунистическая, д.7,

тел. +79139212855, e-mail: info@fis.ru

ИНН 5405217988

КПП 540701001

ОГРН 1025401905594

ОКПО 57200196

ОКАТО 50401000000

Директор: Музыченко Александр Григорьевич

Реквизиты банка:

Расчетный счет: 40702810900470000029

ПАО БАНК ЗЕНИТ г. Москва
К/С 30101810000000000272

БИК 044525272 ИНН 7729405872
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